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Artikkelissa tarkastellaan peruskoulun kuudennella luokalla olevien nuorten kdsityksid
nettikiusaamisesta, sen syistd ja seurauksista. Tutkimus tehtiin sdhkéisend lomakekyselynd
tammi—helmikuussa 2017. Tutkimukseen osallistui oppilaita neljdiltd kuudennelta luokalta.
Tutkimukseen osallistuneita pyydettiin kirjoittamaan annettujen apukysymysten avulla e-
lomakkeelle kirjoitelma kiusatusta ja nettikiusaajasta, jonka nimi oli joko Liisa tai Pekka.
Keskitymme tdssd artikkelissa 93 nuoren vastauksiin heille antamaamme kysymykseen: Ketd
Pekka/Liisa kiusaa netissd? Kuvaile kiusattua.

Nettikiusaaminen ilmionéa

Viestintdteknologian yleistymisen ja kehittymisen johdosta verkossa toimimisesta on
tullut kaikkialla ldsnid olevaa eli ubiikkia. Sanalla "ubiikki’ kuvataan etupdissa mobiileja
laitteita, kuten dlypuhelimia. (Laaksonen, Matikainen & Tikka, 2013). Ubiikkisuus on
vaikuttanut myos lasten ja nuorten é&lypuhelinten médirin lisddntymiseen, minka
seurauksena myds verkkovuorovaikutus on vahvistunut lasten keskuudessa (vrt. Happo,
2013; Huhtala, 2013). Alypuhelinten ja verkkoteknologian nopea kehitys ovat luoneet
uuden ja rajattoman tilan, jossa nuoret voivat toimia ilman tiukkoja rajoja (Shariff,
2008). Kun verkossa on mahdollista toimia nimettoméné, kiusaaminen ilman kiinni
jaamisen pelkoa voi houkutella nuoria sopimattomaan nettikdyttdytymiseen. Tdmén on
todettu olevan kasvava ongelma, koska nykydédn lapset viettivdt yhd enemmaén aikaa
verkkovuorovaikutuksessa (Hinduja & Patchin, 2014, Salmivalli & Poyhonen, 2012;
Vandebosch & van Cleemput, 2009).

Salmivallin ja Poyhosen (2012) mukaan verkossa tapahtuvasta kiusaamisesta kéytetdén
suomen kielessd nimitystd nettikiusaaminen. Nettikiusaamisen on maédritelty olevan
sdhkoisten kontaktien vélitykselld tapahtuvaa yksilon tai ryhmin aggressiivista ja



tietoista toimintaa, joka kohdistuu toistuvasti puolustuskyvyttoméin kohdehenkiloon
(Smith, Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russell & Tippett, 2008). Hindujan ja Patchinin
(2008; 2014) mukaan nettikiusaaminen tapahtuu tietoisesti tietoteknisten laitteiden
kautta ja sille ominaisia piirteitd ovat nimettdmyys, toistuvuus, maailmanlaajuinen
yleiso sekd helppous, koska kiusaamisen yhteydessa ei tarvitse ndhdd uhrin valitonta
reaktiota.

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd lasten kasityksié siitd, millaisiin henkildihin
nettikiusaamista kohdistetaan. Mielenkiintomme kohdistui my6s sukupuolten vélisiin
mahdollisiin eroavaisuuksiin kisityksissd. Koska kohdejoukkomme, neljd kuudetta
luokkaa, koostui alaikdisistd lapsista, kerdsimme Iluokanopettajien valitykselld
huoltajilta luvat tutkimukseen osallistumiselle. Valitsimme
aineistonkeruumenetelméksi narratiivisen keruumenetelmén. Aineistonkeruu tapahtui
sdahkoisen e-lomakkeen avulla, jossa tutkimukseen osallistuneet kirjoittivat
apukysymysten avulla kirjoitelman kiusatusta ja nettikiusaajasta, jonka nimi oli joko
Liisa tai Pekka. Aineistonkeruu tapahtui tammi-helmikuun aikana vuonna 2017
koulupdivdn aikana. Vastaaminen vei aikaa 15-45 minuuttia. Jokaisen tutkittavan
kiytossd oli oma tietokone, jolla vastata kyselylomakkeeseen, ja oppilailla oli
mahdollisuus kysyé tarvittaessa lisdtietoja lomakkeen tdyttimisestd. Tassd artikkelissa
tarkastelemme 47 tyton ja 46 pojan vastauksia lomakkeella olleeseen apukysymykseen,
jossa pyydettiin kertomaan, ketd kiusataan ja kuvailemaan kiusattua. — Kirjoitelmien
kautta tavoitteenamme oli 16ytdd kuudesluokkalaisten kasityksid siitd, mink&laisia
henkil6itd netissd kiusataan.

Kuudesluokkalaisten késityksid nettikiusaamisen kohteesta

Poikien kirjoitelmissa kiusatun sukupuolta ei ollut useinkaan mainittu, mutta jos
sukupuoli ilmeni kirjoitelmasta, niin se oli ldhes aina poika. Vain kahdessa pojan
kirjoittamassa tekstissd kiusattu oli tyttd. Myos tyttdjen kirjoitelmissa kiusatut olivat
enimmédkseen samaa sukupuolta tai kiusatun sukupuolta ei ollut mainittu ollenkaan.
Poikakiusattuja oli vain viidessd tyttojen kirjoitelmista. Taulukossa 1 on luokiteltu
oppilaiden kuvaukset kiusatusta henkildstd. Jos kiusattua maédrittelevid ilmauksia oli
useita, ainoastaan ensiksi mainittu on otettu mukaan taulukossa kuvattuun luokitukseen.

Seka tytot ettd pojat kertoivat kiusaamisen kohdistuvan useimmiten koulussa samalla
luokalla olevaan henkil66n, mutta tyttdjen kirjoitelmissa kuvattiin myds alemmilla
luokilla olevia kiusattuja. Kirjoitelmissa ei mainittu ylemmilld luokilla olevia tai
kiusaajaa vanhempaa kiusaamisen kohdetta. Smith kollegoineen (2008) on laajassa
nettikiusaamista koskevassa tutkimuksessaan todennut, ettd kiusaaminen kohdistuu
padasiassa samanikdisiin nuoriin.



tytot

pojat

Keta kiusataan? Esimerkkeji aineistosta. (Suluissa
vastaajan tunnus)

Kouluun ja luokkaan liittyvit ominaisuudet tai kuvaukset

(28 %, n = 26)
Samalla luokalla oleva
(n=16)

Alempiluokkalainen
(n=5)

Koulussa hyvin
menestyvi
(n=4)
Oppimisvaikeus

(m=1)

8

8

Saman ikéisié lapsia/luokkalaisia. (Poika 14)

Pekka ilkkuu heidén luokallaan olevaa tyttod. Tyton
nimi on Kaisa. (Tytto 94)

Kiusattu on neljasluokkalainen tytto, joka on
eristdytynyt muista, ja on Pekan mielesti "nortti".
(Tytt6 61)

Liisa kiusaa héntd luokan alempana olevaa Lillid.
(Tytto 83)

Hikked joka saa aina 9 tai 8 kokeesta. (Tytto 38)
Kallea hén on hyvé matikassa ja muissa kouluainessa.
(Poika 42)

Pekka kiusaa hénen entistd tarhakaveria Rikua jolla on
lukihiirid. (Poika 65)

Kiusatun ulkondakoon, ominaisuuksiin ja toimintaan liittyvét kuvaukset

(51,6 %, n = 48)
Ulkonékosyyt
(n=11)

Yksindinen
(n=7)

Kadehdittava
(n=6)

Kiusaajaa nuorempi,
pienempi, heikompi
(n=4)

Tuntematon

(n=4)

Ujo
(n=4)

Kayttaytymistapoihin
liittyvat

(n=6)

Nortti

(n=3)

Erilainen

(n=3)

Surullinen

(n=2)

3

8

Pekka kiusaa hénen tuttuja joilla on silmélasit. (Poika
11

Rumaa ihmisté. (Tytt6 73)

Pekka kiusaa lihavaa Terttua koska tuo on lihava.
(Tytto 85)

Liisa Pekkaa se on komee. (Poika 87)

Se on yleensi joku semmoinen jolla ei ole paljon
kavereita. (Tyttd 22)

Liisa kiusaa yksindistd Pekkaa. (Poika 24)

Hénelld on paljon kavereita ja saa hyvid numeroita
koulussa. (Tytt6 23)

Henkilda jolle on ehké kateellinen, jolla on kaikki
hyvin. (Tytto 47)

Vihin heikompaa tai nuorempaa. (Poika 56)

Liisa kiusaa tuntemattomia ihmisié ettei jdisi siitd
kiinni. (Tyttd 30)

Pekka kiusaa netissd tuntemattomia ihmisid. (Poika 52)
Kiusattu saattaa olla hyvin hiljainen ja ujo, eikd uskalla
sanoa vastaan kiusaajalle. (Tytto 48)

Alkoi julkaista inhottavia kuvia Liisasta, haukkumaan
ja kertomaan valheita. (Poika 49)

Thmisti joka hermostuu helposti.(Poika 50)

Jarmo nortti joka pelaa ruotsalaista nettipelid. (Poika
72)

Liisa kiusaa netissid Annia joka ei ole samanlainen
kuin muut. (Tytt6 31)

Hin on surullinen ja alakuloinen. (Poika 18)

Asuinpaikkaan ja syntyperain liittyvit syyt

(3,2 %, n =3)

0

3

Kiusaa 9 -vuotiasta poikaa Turusta. (Poika 1)
Pekka kiusaa erimaalaisia. (poika 53)

Ei midriteltya syyti (17,2 %, n = 16)

7

8

Jotakuta ihmisté. (Poika 7)
Pekka kiusaa Liisaa!!! (Tytto 67)
Simoa ja Erkkié. (Poika 78)

Taulukko 1. Oppilaiden kasitykset nettikiusattujen ominaisuuksista (N = 93)



Nuorten vastausten mukaan nettikiusaaminen liittyy useimmiten ulkondkdsyihin, mutta
se liitettiin my6s koulunkdyntiin. Kiusaamistutkimuksessa kiusaamisen on todettu
liittyvdn usein kiusatun fyysiseen erilaisuuteen, ulkondkoon tai vaatetukseen
(Salmivalli, 1998; Hamarus, 2008). My6s meidin aineistossamme yli puolet (51,6 %)
kirjoitelmissa esiintyneistd, kiusaamisen kohteena olevaa henkiléd kuvaavista
ilmauksista liittyi kiusatun ulkondkd6n, luonteenpiirteisiin tai toimintaan.

Eri sukupuolten vastausten vililld on ndhtdvissd joitakin eroja. Kuusi tyttod esitti
kirjoitelmassaan kiusaamisen syyksi sen, ettd kiusaaja on kiusaajalle kateellinen jostain
syystd. Espelage ja Asidao (2001) ovatkin todenneet, ettd kateus tai kiusaajan tuntema
alemmuudentunne voivat olla syynd kiusaamisen aloittamiselle. Tutkimukseemme
osallistuneet pojat liittivit tyttdja selkedmmin kiusaamisen nettikdyttdytymiseen
esimerkiksi kéyttdmdlld nortti-sanaa kirjoitelmissaan kuvatessaan kiusaamisen
kohdetta, kun kiusatun maéadrittelynd kéytetty “erilainen” esiintyi ainoastaan tyttdjen
kirjoitelmissa. Sariff (2008) toteaakin kiusaamisen usein kohdistuvan lapsiin, jotka ovat
kiusaajan mielesté outoja tai erilaisia.

Ulkondkoon liittyvét asiat esiintyivét kiusaamisen syind poikien kirjoitelmissa hieman
tyttdja useammin. Sekd tyttdjen ettd poikien kirjoitelmissa tuotiin esille kiusatun hyva
koulumenestys. Molemmat sukupuolet ilmoittivat syyksi myds kiusaamisen kohteen
ujouden samoin kuin yksindisyyden. Kiusaaja saattaa pitdd yksindistd henkilod helppona
kohteena, koska hén ei mahdollisesti uskalla puolustautua tai hénelld ei ole ystavépiirid
tukenaan. Tami on havaittu myds laajassa englantilaisessa tutkimuksessa, jossa 21 %
kiusaajista ilmoitti kiusaamisen motiiviksi sen, ettd kohde on helppo (The Annual
Bullying Survey, 2018).

Asuinpaikkaan tai syntyperddn viittaavia kiusaamisen syitd esiintyi ainoastaan poikien
kirjoitelmissa samoin kuin nettiin liittyvdn nortti-sanan kédyttd kiusaamisen kohteen
médreend. Suomalaislasten netinkdyttéd koskevissa tutkimuksissa onkin havaittu
poikien pelaavan netissd, kun taas tytdt verkostoituvat yhteisOpalveluissa (esim.
Kupiainen, 2013). Erilaisuus puolestaan mainittiin vain tyttdjen kirjoitelmissa
kiusaamisen syynd, ja sanan merkitysté ei tarkemmin maéritelty.

Sekd Juvosen ja Grossin (2008) ettd Smithin (2008) mukaan puolet kiusatuiksi
joutuneista nuorista ovat kiusaajan koulukavereita. Samoin Holfeldin ja Graben (2012)
tutkimuksen mukaan kiusaamisen kohde on usein kiusaajalle tuttu juuri koulun kautta.
Meidédn tutkimukseemme osallistuneista oppilaista 28 % ilmoitti nettikiusaamisen
ensisijaisen syyn liittyvian koulunkdyntiin. Nettikiusaaminen kohdistuu siis myos nididen
kuudesluokkalaisten oppilaiden késityksen mukaan usein samassa koulussa
opiskeleviin ja erityisesti samalla luokalla oleviin oppilaisiin, joten nettikiusaamisen
voidaan katsoa olevan osa koulukiusaamista, vaikka itse kiusaaminen ei tapahtuisikaan
kouluaikana.

Nettikiusaaminen ja koulunkéynti

Nettikiusaaminen ndyttdd meiddnkin tutkimuksemme mukaan olevan osa
koulukiusaamista ja siten my0s osa kouluhyvinvointia, vaikka suuri osa siitd tapahtuu
koulun ulkopuolella. Nettikiusaaminen vaikuttaa sen vuoksi vield varsinaista
koulukiusaamista laajemmin kohteena olevien lasten hyvinvointiin, koska se on lasni
myds kouluajan ulkopuolella. Subjektiivista hyvinvointia arvioidaan Minkkisen (2015)
mukaan varsin vdhdn suomalaisissa kouluissa, eikd lapsilla ole paljoakaan



mahdollisuuksia kertoa omista kokemuksistaan, joten lasten kokemusten tarkempi
kuuntelu voisi tuoda apua ainakin koulua kayville nettikiusatuille.

Kouluterveyskyselyn (THL, 2015) mukaan aikuiset eivdt nuorten mielestd ole
puuttuneet kiusaamiseen riittavésti. Tuoreimman kyselyn mukaan (THL, 2019) 62,8 %
kiusaamisen kohteeksi joutuneista 4. ja 5.-luokkalaisista on kertonut tapahtuneesta
koulun aikuiselle. Kiusatuista 16 % raportoi kiusaamisen tdmin jilkeen jatkuneen
edelleen tai pahentuneen entisestddn. Tutkimukseemme osallistuneiden oppilaiden
mukaan nettikiusaamisen osapuolet ovat usein saman koulun oppilaita, joten ainakin
jdavuoren huipun luulisi olevan aikuisten nédhtivissid koulupdivin aikana. Juvosen ja
Grossin (2008) tutkimuksen mukaan suurin osa nettikiusatuista tiesi tai oli melko varma
siitd, kuka héntd kiusasi, joten luottamuksellisen keskustelun mahdollisuuden
tarjoaminen myos koulussa voisi auttaa kiusattua saamaan tukea ja apua tilanteeseensa.
Samoin my0s kiusaajaa tulisi auttaa tarjoamalla hénelle positiivisempia
vuorovaikutusmalleja nettikiusaamisen tilalle. My0s nettikiusaamisen kitkemisen takia
on toimivien, yhteisollisten ja luottamuksellisten suhteiden edistdminen ja turvallisen
oppimisympériston rakentaminen kouluyhteisossé tarkedéd (esim. Bernstein-Yamashiro
& Noam, 2013).
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